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§ 1 Geltungsbereich
Es geiten diese Aligemeinen Geschaftsbedingungen, die durch Thee Bestellung in Thr Angebot einbezogen werden.

§ 2 Vertragsschluss

Die Einstellung der Waren auf dieser Homepage stellt kein Vertragsangebot dar, sondem ist nur die  Aufforderung an Sie, ein Angebot zu den dargesteliten
Bedingungen abzugeben.

Mit Threr Bestellung geben Ske eln dementsprechendes, rechtsverbindiiches Angebot ab, das gof das von uns binnen 5 Tagen gaf. durch ausdrickiiches (Emall) oder
durch schilissiges Vierhalten (Lastscheift, Kreditkartenbelastung, elektronische Rechnungsiibersendung bazw. Ubersendung der besteliten Waren) angenommen wird,

Unwverziglich nach Eingang Threr Bestellung erhalten Sie eine Bastellbestatiqung in Tesdform, die keine Annahme Thres Vertragsangebots darstellt, sondern
vormehmiich Threr Information dient.

Der Vertragsschiuss erfoigt auf Deutsch,

§ 3 Bestellvorgang

1. Im Shop

She bestellen in unseren Shop, in dem Sie
1) Artikel in den Warenkorb kegen
2) Besteller- und Empfangeradressdaten eingeben
3) Versandart und Liefertermin auswahien
4) Zahlungsart auswahlen
5) Die angegebene Daten kontrollieren
6) Am Ende auf den Bestellbutton dicken

2. Telefonisch

Sie bestellen telefonisch bel unsere Bestellhotiine 01805 305 100 (14 cffmin inkd, MwSE, aus dem dt. Festnetz; Mobifunkhachstpress 42ct/min inkl. MwSt,) unter
Angabe vorstehender Daten,
S0 sind wir persdinlich erreschbar (hiufig sogar noch frither baw. langer):
Montag bis Freitag von 6:30 bis 20:30 Uhr
Samstag von 6:30 bis 18:00 Uhe
Sonntag von 10:00 bis 15:00 Uhr

3. Per Fax
Sie bestedlen per Fax unter der Famummer +49 (0) 5303-9709217 unter Angabe vorstehender Daten.

§ 4 Speicherung des Vertragstextes

Bettie beachten Sie dass der Viertragstesd durch uns nicht gespeichert wind. Se haben jedoch die Moglichioeit diesen saibst Ober die Drockfunition Thres Browsers
auszudrucken und durch einen Click auf die rechte Maustaste auf Thren Computer abzuspeichem.

§ 5 Bestehen gesetzlichen Mangelhaftungsrecht, Service und Garantie

Es bestehen wnd gelten fiir samitiche Artikzin die Regelungen des gesetzlichen Mangelhaftungsrechts.
Neben den gesetzichen Gewahrlestungsrechten versichenn wir die Lieferung in frischer und einwandfreler Qualitat zum Wurschliefertermin, Das Risiko der
verspateten Standardrustellung um 1 bis 2 Werktage tragt der Besteller.

Gerne nehmen wir Thre Bestellung auch tekefonisch entgegen. Bitte beachiten Sk pedoch, dass die 1238umenversand.de GmbH fir entstandense Schaden aufgrund
von Rechtschreibfehlermn keine Haftung Obemimmit. Lesen Sie daher aufmerksam Thre Bastatigungs-E-Mail, die Thnen im Anschiuss an Thre Bestellung innerhalb von
€a. 20 Minuten automatisch zugestelit wind. Haben sich versehentlich Fehler eingeschiichen, benachrichtigen Ske uns bitte umngehend telefonisch oder per E-Mail.

Unsere Floristik verarbeitet ausschiieflich frische und erstidassige Ware, Wir versichern [hnen, $0 nah wie moglich am Vorbild zu bleiben und liefem Thnen einen
Strauls bester Quealitat.

7-Tage-Frische-Garantie

Bitte beachten Sie, dass wir grundsatalich fiar 7 Tage sowie auf Straube der Rubriken Blumen noch heute™ und Blumen Weltweit™ fir 4 Tage die Frische
garantieren. Soliten S einmal Anlass zu elner Beanstandung haben, werden wir in diesem Rahmen umgehend enmall) eine Ersatziieferung verankassen. Fir diesen
Faill bitten wir She, uns umgehend telefonisch unter 05303 990 980 oder per E-Mall an info@ 1 23Bumenversand.de ru kontaktieren., Wir werden in jedem Fall
versuchen, éne Losung 2u finden, die Sie mehr als ufrieden stellt,

Wir wirden uns freven, wenn Sie in einem soichen Fall auf dieses Angebot eingehen wirden, da durch Ricidastschrift sowie Rilcksendung etwaig unndtige Kosten

Haben Sie Vierstandnis, dass wir unsere Frische-Garantie nur dann gewahrleisten konnen wenn der Emplanger am Liefertag angetroffen wird.

§ 6 Preise, Versandbedingungen
1. Preise

Alle auf unserer Website ausgeswiesenen Pretse sind inkl. der glitigen gesetzlichen Mehnwertstever. Die Viersandkesten sind im Preis nicht enthalten,

2. Sonstige Versandbedingungen

Fir den Fall, dass aufgrund fehlerhafter Adressangaben, fehlendem Emplangemamen am Kingetschild oder Brieflasten oder einer Annahmeévenseigenung durch den
Empfanger die Sendung nicht zugestelit werden kann, ist der Kaufpress zzgl. Versandkosten gheichnwchl 2u bezahlen, Qualitatseinbubien aufgrund verspateter
Abholung bedm Nachbarn oder Depot, gehen ebenfalls zulasten des Bastellers. Auch in deesem Fall sind Kaufpress zzgl. Versandkosten zu bezahlen,
Unsere AGE's richten sich nach den Allgemeinen Geschaftsbedingungen von unserem Zustelldienst,

Sie haben dee Wahl: Garantierte Zustellung oder Standardaustellung.

Wir bringen Thre Sendung in jedem Fall pdnktiich auf den Weg. Da Blumen Frischware sind, wird jede Sendung erst einen Werktag vor dem Wunschliefertermin an
unserem Zustelidienst Gbergeben, Die jeweils gewlnschte Versandart wird dem Besteller mit den anfallenden Viersandiosten wahrend der Bestellung angezeigt.

Standardzustellung - 5,99 €

D Standardzusteliung efolgt von Montag bis Freitag von ca. 08:00 Uhr bis ca. 19:00 Uhr und am Samestag awischen ca, 08:00 Uhr und ca. 16200 Uhe mit unsenem
Zustelidienst, Bitte beachten Ske jedoch, dass bel der Standardlieferung 95% der Pakete den Emplanger am Wunschtermin erredchen. In Ausnahmefallen (2-5 %)
kann sich die Auslieferung um 1 bis 2 Werktage verzégem. Darauf haben wir keinen Einfluss,

Garantierte Zustellung am Wunschliefertermin - 11,99 € (inkl. Geld-Zuriick-Garantie)
Die Garantierte Zustellung erfolgt von Montag bis Samstag met unserem Zustelidienst garantient am Wunschiefertermin. Solite dee Zusteliung nicht in diesem
Zeitraum erfolgen, erstatten wir Thnen umgehend die vollen Versandkosten,
Die Garantierte Zustellung fiir Premiumstraube, Premiumecsen und einzeine andere Produkte kostet 19,99 BUR (inkl. Geld-Zur(ck-Garantie)

Standardzustellung in Osterreich, Dénemark und Polen 11,99€; Belgien, Frankreich, Luxemburg, Niederlande, Schweden, Slowenien und
Tschechien 14,99€

Die Zustellung erfoigt von Mttwoch bis Freitag (zwischen ca. 8 bis ca. 19 Uhr) mit unserem Zustelidienst.
Der Wunschtermin wird mit einer Wahrscheinlichkeit von ca. 95% emmeichl. In den Obrigen Fallen kann sich die Zustedlung um einen Werktag veradgem. Ist der
Empfanger nicht da, versucht der Fahrer bed Nachbarn abaugeben.
Hirwveis fir Frankreich: die Zustellung auf Insedn (2. B. Korsika) und franztsischen Ubersee Departéments it nicht maglich,
3. Einlisung von Gutscheinen und andere Nachlisse
Die Kombination verschiedensr Rabattaktionen st nicht mdglich,

§ 7 Lieferung
1. Mligemeines

Die Ausdieferung der Blumengrife efolgt von der 123Bumenversand.de GmbH an die vom Besteller angegebens Emplangeradresss, soweit nicht anders versinbart.,
Fur die volistandigen und korrekten Adressdaten st der Besteller verantwortlich,

Bitte lesen Sie sich die Bestatigungs-E-Mail aufmerksam durch, Tellen Sie uns eventuelie Anderungswiinsche umgehend per E-Mail an info@123Blumenversand.de
oder telefonisch unter 05303 990 980 mit,

For dee Lieferung wird eine von der Post astelifahige Adressen bendtigt. Soll die Lisferung an andere nicht austelifahige Adresse (2.8, Schiff, Terminal, Bahnhof,
ausldndische Militdrstutzpunkt, VA, etc.) erfolgen, bitten wir um vorherige Abstimmung mit 12 3Bumenversand,

Diée Zustellung auf eine Insel bendtigt generell einen Tag mehr Lieferzeit. Die Zustellgarantie (Garantie Zustellung) kann bei Lieferungen auf eine Insel nicht
dbemammen werden. Die Zustellung erfolgt im Regelfall einen Tag nach dem Wunschtermin,

Achtung Sonderfall: Zu Stofizeiten wie Valentinstag, Muttertag und Weihnachben missen wir aufgrund des grofen Bestellaufkommens Thre Bestellungen 2 bis 3
Tage vor dem Wunschiefertermin an unsere Logistik Obermittedn. Eine Anderung kann bis spatestens 3 Werktage vor dem Wunschliefertermin berbicksichtigt
werden. Aulerdem kann die Bestellung zu Stolizedten auch einen Tag friher als zum Wunschiermen ausgelicfert werden.

Wir befern an jede volistandige und kommekte Postanschiift innerhalb Deutschiands,

Bitte beachten Sie bel einer Krankenhaus-Lieferadresse, dass einige Krankenh3user am Samstag keine Paketsendungen entgegen nehmen, Der Fahrer hat nicht die
Bafugnis die Sendung direlt beim Emplanger abzugeben. Gleiches gilt fior Firmen- und Hotelanschriften.

2. Lieferzeiten und Lieferhinweise

Standardzustellung 5,99€

Die Standardaustellung erfolgt von Montag bis Samstag von ¢a. 08:00 Uhe bis ca, 19:00 Uhr mit unserem Zustelldienst, Wir bringen Thee Sendung in jedem Fall
pldnktiich auf den Wey. Da Blumen Frischware sind, wird jede Sendung einen Werktag vor dem Wunschiiefertermin an unserem Zustelkdienst (bergeben, Fir die
Lieferwahrscheanlichkeit 5t es somit unerheblich, ob der Bestaller den Auftrag bereits mehrere Tage vorher aufgegeben hat. Bitte beachten Sie jedoch, dass bel der
Standardlieferung 5% der Pakete den Emplanger am Wunschtermin erreichen. In Ausnahmefalien kann sich die Auslieferung um 1 bis 2 Werktage verzogem.
Darauf haben wir keinen Einfluss.
Sciite der Emplanger rum Jeitpunkt der Lieferung nicht zu Hause sein, behalkt sich die 1238lumerversand.de GmbH das Recht vor, die Sendung bat einem Nachbarm
upustelien, Ist keine Zustellung in der Nachbarschaft méglich, wird unser Zustelidienst das Paket zur Abholung durch den Empfanger in der Postfiliale einfagem. Die

maximale Lagerzeit betragt 7 Tage. Eine emeute Zustellung 5t im Falle einer Standardzusteliung nicht vorgesehen,
Eine Lieferung zu einer bestimmten Tages- oder Uhraeit ist nicht maglich!
Garantierte Zustellung am Wunschliefertermin 11,99€ (inkl. Geld-Zuriick-Garantie)
Dié Garantierte Zusteliung erfolgt von Montag bis Samstag mit unserem Zustelldienst garantient am Wunschiiefertérmin, Wir bringén Thee Sendung in jedem Fall
plnktiich auf dén Weg. Da Blumen Frischware sind, wird jede Sendung alnen Werktag vor dem Wunschliefertérmin an unsérem Zustelidienst Obergeben.,
Die Garantierte Zustellung flr Premipmstrautie, Prémiumrosen und gingeing andere Produlde kostet 19,99€ (inkd, Geld-Zurick-Garantie)

Solite der Empfanger zum Zeitpunkt der Lisferung nicht zu Hause sein, behalt sich die 123Blumenversand.de GmbH das Rechit vor, die Sendung bed iném Nachbam
ouzustedlen,

Bal Eingabe der Emplangerdaten hat der Besteller die Maghichisest im Feld Junverb, Adressousatz™ zu vermerken, bel welchem der Zustelidienst eventuell zustellen
kann oder ob das Faket vor die Tir gelegt werden darf,

Bei der Garantierten Zustellung wird garantiert, dass der Wunsch-Liefertermin von dem Zustelldienst eingehalten wird. Falls wider Envarten nicht zustellt wird,
bekommen Sie Ihr Geld fir die Versandkosten zurlick. Sie werden verstehen, dass die Zustellgarantie nur gilt, wenn keinen Zusteliversuch untemommen wurde.
War der Zustelidienst rechtzeiti vor Ort und niemand hat gedifnet, gilt die Garantie nicht.

Eine Lieferung 2u einer bestimmten Tages- oder Uhrzest st nicht maghch!
standardzustellung in Osterreich, Dinemark und Polen 11,99€; Belgien, Frankreich, Luxemburg, Niederlande, Schweden und Slowenien und
Tschechien 14,99€
Die Zustellung erfoigt von Mittwoch bis Freitag (zwischen ca. 8 bis ca. 19 Ulw) mit unserem Zustelidienst.

Der Wunschtermin wird mit einer Wahrscheinlichkeit von ca. 95% erreicht. In den Gbrigen Fallen kann sich die Zustellung um einen Werktag veraogem. Ist der
Emplanger nicht da, versucht der Fahrer bel Nachbarn abiugeben.

Hinweis fiir Frankreich: die Zusteliung auf Insein (2. B. Korsika) und franzdsischen Uberses Départéments 5t nicht maglich.
Standardzustellung Torten, Prasentkirbe & Wein 5,99€
Bitte berdcksichtigen Sie bed der Angabe Thes Wunsch-Lieferterming, dass die Regel-Zustedlzeit mit unserem Zustelidienst flr ain Paket ca. 2 bis 4 Werktage betragt.
Die Zustellung erfoigt von Montag bis Samstag . 08:00-19:00 Uhr (béi Torten nur Dienstag bis Samstag) mit unsarem Zustelidienst. Bai Michtantreffen ist der

Fahrer berechtigt das Paket bei einem Nachbamn nuzustellen oder eine Benachnchtiqung zu hinteriassen, damit der Empéanger das Paket am folgenden Werkaq in
der Zustelfiliale abholen kann,

Blumen noch heute (Last Minute) Zustellungen und Blumen weltweit versenden

Ursere BlumengriBe aus der Rubrik Blumen heute™ werden durch unsere Flonstik-Partner direkt wor Ot ausgeliefert, Die Auslieferung erfolgt zu den Gblichen
Ladendffnungszeten, Eine Auslieferung an Sonn- und Feertagen Bt grundsatzlich nicht maglich. Glelchwohl versuchen wir, auch dies fr Sie mogich 2u machen und
bitten Sie, uns ggf. hierzu direkt telefonisch unter 05303 50689 89 oder pér E-Mail an info@123Blumenversand.dé zu kontaktieren,

3. Lieferzeitentabedle

Tabedke next day
Bestellung am bis Lieferung meisiens am
Montag 17.00 Uhr Dienstag
Dienstag 17:00 Uhr Mithwoth
Mittwoch 1700 Unr Donnerstag
Donnerstag 17:00 Uhr Freitag
Freilag 1700 Unr Samstag
Samstag 11:00 Unhr Monlag
Sonnlag Dienstag

Auch met einer Garantierten Zustellung st kaine Aushelenung an Sonn- und Felertagen maglich. Theen Wunschiermin am Samstag konnen wir natlrisch
berlicksichtigen. Sollte der Zustelidienst im Einzeifall die Zustellung nicht am Wunschliefertermin gebefert haben oder versucht haben, die Sendung zunustedlen (aus
Grinden de rein bel dem Zustelidienst Begen), ersetzen wir Thnen selbstverstandiich die Versandkosten. Dies gilt nscht flr den Fall, dass die Annahme verweigert,

der Empfanger nicht angetroffen wurde oder die Uieferanschrift nicht korrekd ist.

Tabelle Elumen houte™
Besleliung am s Ligferung meistens am
Montag 1530 Unr Monlag
Dienstag 15.30 Unhr Dienstag
Mittwoch 1530 Uhr Mittwoch
Donnerstag 1530 Uhr Donnerstag
Freitag 1530 Line Freitag
Samstag 12:00 Uhr Samstag
Sonnlag Monlag

Bestellungen nach 15:30 Uhr werden erst am nachsten Werktag zugestelit. Eine Ausheferung an Sonn- und Felertagen ist grundsatziich nicht moglich. Thren
Wurischtermin am Samstag konnen wir natriich berdcksichtigen,

§ 8 Jugendschutz

1. 1238lumenversand will nur Vertragsbeziehungen mit volljihrigen Personen eingehen. Der Besteller ist verpllichtet, dafUr Sorge zu tragen, dass die Warenliefenung

ausschiieilich von ihm selbst oder von aner von ihm 2w Entgegennahme der Lisferung ermachtigien volljahrigen Person entgegengencmimen wird, Die Auslieferung

von Spiritucsen und alikoholischen Getranken sowile Tabakwaren erfolgt ausschlieflich an Personen Ober 18 Jahre! Mt sainer Bestellung bestatigt der Bestedler beim
Erwerb von alkoholischen Gatranken, dass er das hierfir erforderliche Mindestalter emeicht hat.

2. Der Bestedler stelit 123Bumenversand von Ansprichen Dritter fred, die 1238umenversand aus der Vierletzung der Verpllichtung des Bestellers nach Ziffer 1
envachsen,

§ 9 Anderungsvorbehalt

Blumen sind Saisorware. Infclge der Moglichkeit, b uns Bestellungen fur Lieferungen, die erst nach Wochen oder Monaten erfolgen scllen, aufzugeben, ist ésin
Einzeifalien moghch, dass bestimmte Blumen zum Uefertermin nicht verfOgbar sind.

In éinem solchen Fall werden wir Sie hier(iber informieren und Thnen die Moglichkeit geben, Thren BlumengruBl zu dndern oder, falls Sk dies wiinschen, die
Bestellung zu stormieren.

Soliten Se fUr uns Gber Thre angegebenen Kontaktdaten nicht oder nicht rechtzeitig emeichbar sein, o behalten wir uns fir soiche Falle vor, den
Leistungsgegenstand einseitig Zu andern. Wir wenden jedoch so nahe wie moglch am Viorbild des besteliten Blumernstraufies bieiben und gegebenenfalls Blumen
von hoherem Wert und Glte befern.

§ 10 Widerrufsbelehrung
widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem 5ie oder ¢in von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die YWaren in
Besitz genommen haben bzw. hat,

Um Ihr Widerrufsrecht auszudben, mUssen Sie uns (123Blumenversand.de GmbH, Didderser Strafe 32, 38176 Wendeburg, Tel.: +432 (0) 5303-50689
B8, Fax: + dg.ﬁj 5303-9705217 E-Mail; inf 23blumenversand.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (2. B. ein mit der Post versandier Brief,
Teletax oder 2il) uber Ihrén Entschiuss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie Konnen dafur das beigefugte Muster-Widerrufstormular
verwenden, dass jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht 3 aus, dass Sie Mitteilung uber die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzii Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie ¢ine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste

Standardlieferung gewahit haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag Zurdckzuzahlen, an dem die Hlmilul:g uber
Ihren Widerrut dieses Vertrags bel uns eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bel der
ursprunglichen Transaktion singeseizt haben, &3 sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich atwas anderes versinbart; in Keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Rickzahlung Emﬂh berechnet. Wir konnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurickerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis ht haben, dass Sie die Waren zurickgesandt haben, jé nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzdglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns dber den Widerruf dieses
Vertrages unterrichten, an uns Zureckzusenden oder Tu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden, 3¢ tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn disser Wertveriust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht netwendigen Umgang mit Ihnen zurdckzufUhren ist.

Ausschluss des Widerrutsrechis

Das Widerrufsrecht besteht nicht bel Vertragen zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kennen oder deren Verfallsdatum schnell
uberschritten wurde,

§ 11 Retouren

Wir bitten dringend, uns Thre Bitte rur Ricknahme in Tedform aukommen zu lassen. Wir werden Thnen sodann umgehend eine Retourenmarke zukommen lBssen,

mettels der Se uns die Ware chne Vierausiagung von Versendungskosten Tunicksenden kinnen, Bitte beachien Se, dass die Venmendung vorgenannter
Retourenmarks nicht Voraussetzung flir die wirksame Ausiibung des Widerrufsrachis ist.

§ 12 Vorleistungspflicht / Zahlungsmodalitaten / Verzugsfolgen / Bonitatsprifung [/ Eigentumsvorbehalt |
Aufrechnungsverbot

Falligkeit
Der Besteller ist vorleistungspllichtig und der Kaufpreis nebst Versandkosten wird unmittelbar nach Bestellung fallig.

Zahlungsmodalititen

Die Bezahiung kann ausschiielich durch Kreditharte (VISA, MasterCard, AMERICAN EXPRESS - die Kreditkartenbelastung erfolgt einen Tag nach Bestellung),
Lastschriftverfahren (die Zahlungsbuchung erfolgt automatisch einen Tag nach der Bestellung), PayPal, Sofortiberweisung oder per (berweisung auf Rechnung
erfoigen. Die 1238lumenversand.de GmbH kann von dem Besteller in Einzelfalien die Viormahme einer Rickastschrift sowse Uberwetsung verlangen. Fir diesen Fall
tragt die 123Blumenversand.de GmbH die Kosten der Ribcidastschritt.

Verzugsfolgen

Die Kosten der wom Bestedler mu vertretenden Rikckgabe oder nicht Einldsung eine Lastschift sind von diesem zu tragen. Weatergehends Schadensersa
der 123Blumenversand.de GmbH werden hierdurch nicht berGhet. Fir den Fall, dass eine Mahnung der 1238lumenversand.de GmbH fruchtios bleibt, tritt die
123Blumenversand.de GmbH ggf. die Forderung an ein Inkassounternshmen ab.

Bonititspriifung

Bai Bestedlungen auf Rechnung oder per Lastschilt dberprifen wir Thre Kreditwindigheit. Hieru nutzen wir Informationen zu Threm bisherigen Zahlungswerhalten
von infescore Consumer Data GmibH, Rheinstralie 99, 75532 Baden-Baden und der CRIF GmbH, Dessauerstralie 9, 80092 Minchen und der SCHUFA Hodding AG,
Kormoranweq 5, 65201 Wieshaden. Daneben beziehen wir Bonitatsinformationen auf der Basis mathematisch-statistischer Vierfahren unter Vierwendung Threr
Anschriftendaten CRIF GmbH, Dessaverstrae 9, 80992 Minchen und der infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstralie 99, 76532 Baden-Baden und der SCHUFA
Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden.

Eigentumsyorbehalt
Die gelieferten Waren bleiben in jedem Fall bis zur endglitigen Bezahlung des Kaufpreises nebst Viersandkosten im Eigentum der 12 3Blumenversand.de.
Aufrechnungsverbot

Die Aufrechnung durch den Bestedler ist nur 2ulissig, soweit seine behauptete Gegenforderung unbestritten, rechiskraftio festgestelit oder éin (Gber diese Forderung
geflhrter gerichtficher Rechtsstredt entschetdungsref ist.

§ 13 Gerichtsstand und anwendbares Recht

Gerichtsstand filr Vollkaufleute, juristische Personen des difentlichen Rechis, ist Braunschwelg, Wechselseitign Anspriche zwischen der 1238lumenversand.de GmbH
und Personen, die im Rahmen ihrer geswerblichen oder selbststandigen benuflichen Tatigkeit handedn, unterfiegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschiand.

§ 14 Haftung

Eing Haftung der 123Blumenversand.de GmbH, threr Vertreter und ErfUllungsgehilfen st ausgeschiossen, soweit Schaden nicht auf einer grobfahrlassigen oder
vorsatzichen Pllichtverietzung dieser beruben. Dies gilt nicht filr die fahridssige Vierletzung von Plichten, deren Erfdllung die ordnungsgematie Durchihrung des
Vertrages Oberhaupt erst ermagicht, deren Verletzung die Erreschung des Vertragsowecks gefahrdet und auf deren Einhaltung Sie als Kunde regelmaliig vertraven,
Fir den kaufmannischen Verkehr gilt zussitzlich, dass die Haftung auf den typischerwelse bel Geschiften der vorliegenden Art entstandenen Schaden begrenzt ist.
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Produkthaftungsgesetz u .

§ 15 Beschwerden/Streitschlichtung

Ab dem 15. Februar 2016 stellt die EU-Kommission eine Plattform filr auBergenichtliche Streitschiichbung berest. Vierbrauchem gibl dees die Moglichieeit, Streitigheiten
im Zusammenhang mit Theer Online-Bestellung zunachst ohne die Einschaltung eines Gerchts zu Karen. Die Stretbeilegungs-Plattform it unter dem edemen Link
hittpss:/fec.europa.eufoonsumersiod ermechbar. Wir sind jedoch nicht verpflichtet, an enem Stretbelegungsverfahren vor einér Verbraucherschiichtungsstelle
tedlrunehmen und hierzu grundsatzlich auch nicht beredt.



